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INTRODUCERE

Introducere generala si explicarea obiectivului setului de instrumente

Diseminarea Tnvatdrii de inalta calitate la locul de munca se afld in centrul celor mai recente orientdri europene
privind educatia si formarea si a fost unul dintre pilonii strategiei ,Europa 2020” pentru o crestere inteligenta,
durabila si favorabila incluziunii (Comunicarea Comisiei, 2020) incd de la data lansarii din 2010, fiind

implementata in programul ,,Educatie si Formare 2020”.

Tn aceastd scurtd prezentare generald, este important s tinem cont de cele patru politici strategice care

definesc esenta educatiei si formarii in proiectul ,,Europa 2020":

1. realizarea din educatie, Tnvatare pe tot parcursul vietii si mobilitate cursantilor o realitate larg raspandita si

comuna;

2. imbunatatirea calitatii si eficacitatii educatiei si formarii prin promovarea competentelor lingvistice, inclusiv in

formarea profesionala a profesorilor si formatorilor;

3. promovarea impartialitatii si a cetateniei active, astfel incat ,toti cetatenii sa fie capabili sa dobandeasca, sa
actualizeze si sa dezvolte de-a lungul vietii abilitatile necesare pentru accesul la invatarea pe tot parcursul vietii,

la cetdtenie activa si la dialog”;

4. incurajarea inovarii si a creativitatii la toate nivelurile de educatie si formare, inclusiv antreprenoriat, cu
referire in special la competentele cheie transversale din programele de calificari, dezvoltarea unor metode
specifice de educatie si invatare si dezvoltarea parteneriatelor intre organisme de educatie si formare si

intreprinderi, institutii de cercetare.

Un alt aspect important al Strategiei 2020 se refera la importanta dezvoltarii capitalului uman. Acesta stabileste
o ratd de ocupare de 75% pentru persoanele cu varste cuprinse intre 20 si 64 de ani ca grup tinta care trebuie
atins pana in 2020 si indica o conditie pentru sustenabilitatea modelului social european, a sistemelor de
bunastare, a cresterii economice si a finantarilor publice. Decalajul de acoperit este foarte mare, deoarece criza

nu numai cd a crescut rata somajului, ci a si redus rata ocuparii fortei de munca la 64,6%.

n acest context, proiectul Masters isi dezvoltd toate actiunile pentru a contribui la atingerea obiectivului de

Tmbunatatire a calitatii si eficacitatii furnizarii programelor de ucenicie si in acest sens unul dintre aspectele
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decisive este calitatea pregatirii actorilor operationali care desfasoara activitatile de livrare ale programului de

orientare/ucenicie.

Acest rezultat intelectual (106), in special, intentioneaza sa identifice si sa dezvolte un set de instrumente pentru
a sprijini activitatile de invatare pe tot parcursul vietii bazate pe scheme de invatare la locul de munca (WBL),
incercand, de asemenea, sa contribuie la facilitarea partajarii proceselor de recunoastere si transparenta a
impactului Tnvatarii non-formale/informale la nivel european menit sa incurajeze participare la ucenicie. Pentru
a implementa eficient recunoasterea impactului fnvatarii non-formale/informale (cu accent pe WBL), va fi
conceput un cadru care sa fie implementat intr-o gama larga de contexte pentru a ajuta organizatiile de educatie
si formare profesionala, toti actorii nationali relevanti. sa defineasca si sa dezvolte un proces eficient de

recunoastere a competentelor.

Pe scurt, scopul acestui set de instrumente este de a:

- ajuta organizatiile de educatie si formare profesionald si toti actorii nationali relevanti sa reflecte si sa faca

Yy ..

bilantul practicilor curente in recunoasterea/ validarea invatarii non-formale/informale;

¥

- sprijini consilierii profesionali, ocupationali/ tutorii in furnizarea unui serviciu de recunoastere si validare

inovator, simplu si de calitate.

Aceste obiective vor fi utile Tn dezvoltarea unor programe de ucenicie mai eficiente si pot contribui, de
asemenea, la recunoasterea procesului de Tnvatare prin experientd. Setul de instrumente consta din trei parti
principale: 1) Impactul invatarii non-formale/ informale prin ucenicie: ce abilitati/competente dezvoltd, folosesc
elevii atunci cdnd experimenteaza un program de invatare la locul de munca? 2) Recunoasterea/ valorificarea
experientelor de ucenicie ca mijloc de a testa mai bine abilitatile ”soft” si tehnice si de a imbunatati si multiplica
furnizarea de programe WBL. 3) Transferabilitate/ Transparenta: metode si instrumente pentru a transfera

continutul si rezultatele catre alte organizatii si tari.



GRUP TINTA DIRECT

Grupul tinta direct al setului de instrumente este compus din formatori care lucreaza in domeniul uceniciei.
n functie de caracteristicile organizatiei in care lucreazd (marimea, tipul, modelul diviziunii interne a muncii,
nivelul de profesionalizare, factorii de mediu si contextuali), trainer-ul poate ocupa diferite posturi si exercita
diferite roluri: el/ea se poate ocupa de o parte sau de toate fazele procesului de formare, imbogatindu-si si
largindu-si abilitatile si activitatile. Ca urmare a experientei acumulate Tn domeniu, adica prin trasee specifice
de profesionalizare, se poate ocupa in special de un anumit domeniu al procesului, exercitdnd un rol mai

specializat; pe scurt, urmatorul cadru identifica actorii publici si privati Tn care politicile active de munca sunt
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implementate Tn cadrul uceniciei.

SUBIECTI

ORGANIZATII DE FORMARE

FIRME DE CONSULTANTA

COMPANII

AGENTII PLASARE FORTA DE

MUNCA

CONSORTII DE FORMARE

CARACTERISTICI

Organizatii publice sau private care ofera in principal produse-servicii in doua
domenii: formare vocationala obligatorie (Nivel | — 14 si 18 ani) si formare
post absolvire (Nivel Il), ambele asigurate prin finantare publica. De
asemenea, acestea asigura consiliere, tutorat si servicii de sprijin in timpul

plasarii fortei de munca.

Organizatii publice sau private care ofera servicii de consultanta si formare

firmelor si administratiei publice

Intreprinderi mijlocii si mari publice si private care au department de formare
sau de management de resurse umane responsabil cu activitati de formare

profesionala

Entitati publice sau private care desfdsoara activitati de

1. Intermediere 2. Relocare 3. Cautare si selectie forta de munca.

Organizatii mixte, publice sau private care aduna intrepinderi si/sau
organisme publice care furnizeaza servicii de formare pentru tineri si adulti
bazate pe nevoile si abilitatile profesionale ale firmelor membre ale

consortiului
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Grupul tinta indirect al setului de instrumente este alcatuit din tineri si adulti care cauta o recalificare

profesionala. Astfel, urmatorul cadru identifica subiectii si obiectivele care trebuie urmarite prin diferite faze

de interventie, inclusiv recunoasterea invatarii informale/ non-formale si a uceniciei.

SUBIECTI

MUNCITORI NECALIFICATI/
PARTIAL CALIFICATI

IMIGRANTI

MUNCITORI CALIFICATI

MUNCITORI CALIFICATI

ELEVI DE LICEU

TINERI NEETS

OBIECTIVE

integrarea in sistemul de invatamant formal, permitand recunoasterea
competentelor non-formale/informale care asigura un loc de munca, cresterea
insertiei profesionale, reducerea riscului de somaj, cresterea salariilor si
reducerea riscului de deficit de competente/competente, recunoasterea
fnvatarii pe tot parcursul vietii;

sa permita recunoasterea calificarilor si competentelor non-
formale/informale, sa creasca mobilitatea, sa asigure angajarea, sa creasca
angajabilitatea, sa reduca riscul somajului, sa creasca salariile, sa se reduca
riscul lipsei de competente/deprinderi;

asigurarea unui loc de munca, vizibilitatea invatarii experientiale, non-
formale/informale, recunoasterea invatarii pe tot parcursul vietii;

mobilitate transnationala, recunoasterea invatarii pe tot parcursul vietii,
reducerea riscului de deficit de competente;

sa permitd un acces mai bun la invatamantul superior, sa faca vizibila invatarea
non-formala/ informald, sa incurajeze rata de anagajare, mobilitatea
transnationala, sa reduca decalajele de competente;

cdi de incluziune sociala, cresterea capacitatii de angajare.
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MODULUL |

Impactul invatarii non-formale/ informale prin ucenicie: ce abilitdti/competente dezvolta, folosesc si

consolideaza studentii atunci cand experimenteaza un program de invatare la locul de munca?

,O viziune asupra educatiei ca regiune cu granite clar delimitate (educatie, scoala, metoda) este urmata de o
viziune a educatiei ca o retea de cunostinte si experienta, de negociere, de retele si resurse pentru actiune.”

(Margiotta, 2015).

Acest modul prezinta un scurt rezumat al semnificatiei si valorii invatarii formale si non-formale si a

metodologiei Tnvatarii la locul de munca (WBL).

invatarea non-formala si cea informald sunt de obicei definite ca opusul invatarii formale. CEDEFOP (Centrul
European pentru Dezvoltarea Formarii Vocationale) defineste invatarea formala ca formare in institutii de

fnvatamant, structurata (obiective de invatare, timp sau resurse de fnvatare), care duce la certificare.

Conform definitiilor la nivel european (Eurydice), invatarea non-formala este inteleasa ca cea caracterizata
printr-o alegere intentionata a individului, care are loc in afara sistemelor formale Tn orice organizatie care
urmareste scopuri educationale si de formare, inclusiv munca voluntara, serviciu public si asistenta sociala
private. Invitarea informald este inteleasi ca cea care, chiar si fird o alegere intentionata, are loc in timpul

desfasurarii unor activitati cotidiene
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Recunoasterea finvatarii non-formale si informale este vazutd ca o modalitate de
imbunatatire a invatarii pe tot parcursul vietii. Totodata, este acceptat ca, mai presus de
toate experientele de zi cu zi la locul de muncd, acasa sau in timpul liber, nu doar
contextele formale de formare, ne invata cele mai valoroase lucruri pe care le cunoastem,
constituind o parte fundamentald a invatarii pe tot parcursul vietii. Este asadar un pilon al
dezvoltarii personale si creste valoarea realizdrilor individuale.

Intr-adevar, aplicarea asa-numitelor ,abordari ale invatarii diferentiate” este incd prea
limitatd si acesta este unul dintre motivele pentru care multi tineri pardsesc sistemul de
invatdmant formal fara sa-si fi finalizat studiile sau sa fi obtinut o calificare. Tinerii care
pardsesc scoala devreme sau cei aflati in situatii precare in societate pot beneficia de
educatie non-formala ca a doua sansd, cu un impact puternic asupra vietii lor: educatia
informald/non-formald poate conduce tinerii cu mai putine oportunitati de a-si crea
propriile proiecte.

Procedurile pentru recunoasterea invatarii informale si non-formale sunt de obicei
structurate Tn cel putin patru pasi:
i i

1. Identificarea rezultatelor
documentate)

nvatarii (rezultatele invatarii informale dobandite sunt

2. Evaluarea rezultatelor (evaluare de catre experti care pregatesc certificarea)

3. Certificarea rezultatelor (Rezultatele dobandite din invdtarea non-formala si informala
sunt examinate si evaluate de o comisie de evaluare)

4. Rezultatele sunt certificate de o comisie competenta.

Recomandarea Consiliului din 2012 privind validarea invatarii non-formale si informale a
recunoscut decalajul Tn acest domeniu si a propus o abordare mai sistematica, o abordare a
validarii pentru a oferi mai multd vizibilitate si valoare finvatarii realizate in afara
contextelor de educatie formald. Un obiectiv cheie al Recomandarii din 2012 a fost ca
statele membre sa coopereze cu privire la acordurile nationale de validare pana in 2018,
mentionand:

1. limitarea si subutilizarea oportunitatilor de validare in majoritatea statelor membre

2. lipsa de comparatie si coerentd intre abordarile de validare din statele membre.
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Ulterior, CEDEFOP (2016) a publicat , Orientarile europene pentru validarea invatarii non-
formale si informale”, elaborate pentru actorii si institutiile insarcinate cu initierea,
dezvoltarea, implementarea si gestionarea validarii. Aceste orientari au fost elaborate cu
scopul de a permite celor interesati sa acorde o mai mare vizibilitate si valoare
cunostintelor, abilitatilor si competentelor dobandite in afara educatiei si formarii formale,
adica la locul de munca, acasa sau in timpul activitatilor de voluntariat, permitandu-le
tuturor cetatenilor sa aiba ceea ce au invdtat in mod non-formal si in contexte informale
recunoscute, evaluate si certificate.

Tnvatarea la locul de muncd (WBL), pe de alt3 parte, subliniazd avantajele alternarii invatéarii
la clasa si Tn cadrul companiei si, prin urmare, implica si o legatura intre Tnvatarea formal3,
informala si non-formald, in corelare cu cerintele accentuate de Uniunea Europeana.
Astfel, WBL implica dobandirea de cunostinte si deprinderi prin indeplinirea unor sarcini in
context profesional, urmata de reflectie asupra activitatilor desfasurate; wbl poate avea loc
fie la locul de munca, fie intr-o institutie de educatie si formare profesionald (Cedefop,
2011). Prin urmare, se refera nu numai la un proces de dobandire a competentelor intr-un
context non-formal, ci la orice forma sau program de finvdtare care integreazda o
dimensiune de munca si experienta in traseul educational sau de formare.

Valoarea integrdrii invatarii si muncii este demonstrata de mai multe studii empirice
internationale efectuate asupra experientelor de invatare bazata pe muncd (WBL) sau de
invdtare legatda de munca (WRL), care demonstreaza eficacitatea acestor programe, prin
care educatia si locul de munca colaboreaza pentru a crea medii de invatare. De fapt, acest
tip de colaborare le ofera celor implicati oportunitatea de a trai experiente importante de
invdtare care sa le permitd sd cunoascd lumea muncii, sd dezvolte competente
profesionale si transversale utile pe tot parcursul vietii (Worldwide, 2009), dezvoltand
incluziunea. Aceasta se refera la locurile de munca care promoveaza rezultate pozitive
asupra oamenilor, inclusive a celor cu dizabilitdti, pentru a le testa competentele generice,
cum ar fi transferabilitatea teoriei la practicd, capacitatea lor de a gestiona timpul si
abilittile lor comportamentale. Tn ceea ce priveste tema politicilor active ale pietei muncii,
WBL este vazuta ca unul dintre factorii cheie n abordarea problemelor precum
nepotrivirea dintre cerere si ofertd si abandonul scolar, provocari cu care trebuie sa se
confrunte sistemul educatiei si formarii profesionale. Partile interesate sunt statele
membre, autoritatile regionale si partenerii sociali, dar si furnizorii de educatie si formare
profesionala au un rol cheie.
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Pdrtile interesate regionale si locale urmdresc sa creasca si sa inoveze structurile de
cooperare pentru a reduce decalajul dintre educatie/ formare si piata muncii pentru a
debloca potentialul educational prin invatarea la locul de munca in educatie, pe baza unui
proces de co-proiectare de catre diversi actori: student/ stagiar si eventual familiile
acestora, tutorele companiei, profesorul coordonator, managerul scolii.

Tn 2018, Consiliul Uniunii Europene, printr-o recomandare, a subliniat necesitatea de a le
oferi tuturor cetatenilor competente cheie: ,Acele de care toatd lumea are nevoie pentru
implinirea si dezvoltarea personald, posibilitatea de anagajare, incluziune sociald, un stil de
viata durabil, un mod de viatd sandtos”, un set de competente vaste implicate in
numeroase tipuri de sarcini, de la cele mai elementare la cele mai complexe.

in contextul WBL, abilitatile ”soft” dezvoltate sunt mai utile, acestea fiind transferabile
tocmai prin dimensiunea operationala a actiunii: empatie, rezolvare de probleme, abilitati
de lucru in echipa, management al conflictelor, abilitdti de comunicare eficients,
capacitatea de a interactiona si de a lucra cu ceilalti, abilitati de rezolvare a problemelor,
creativitate, gandire critica, constientizare, rezilienta si capacitatea de a identifica formele
de indrumare si sprijin disponibile pentru a face fatd complexitatii si incertitudinii
schimbarii.

Fiind posibil sa se defineasca sistemul european de predare/invatare, acesta permite
individului sa ceara aplicabilitatea drepturilor sale sociale: in primul rand, dreptul de a
invdta. Acest drept este legat in mod semnificativ de dreptul la cetdtenie si ,se extinde”
intr-un interval de timp care se suprapune cu intreaga durata de viatd a persoanei.
Viziunea legitimitatii ideii de invdtare pe tot parcursul vietii, deja elaborata pornind de la
documentele europene de la inceputul deceniului trecut, trebuie sa dobandeasca astazi
mai multd consistenta si mai multa valoare de fundament. Problema care se pune astazi
este aceea de a dezvolta o tranzitie ,politicd” de la recunoasterea generica a dreptului la
invatare pe tot parcursul vietii, la un sistem de recunoastere si certificare a competentelor
care sa asigure accesul persoanei la instante de participare la cetatenia activd, garantarea
oportunitatilor de angajare. Cheia ideii de dezvoltare ca libertate se afld in ideea de
crestere economicd, in masura in care toti beneficiazd de oportunitdti de evolutie si de
perfectionare prin experiente educationale si de formare.

10
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MODULUL AL II-LEA

Recunoasterea/ imbunatatirea experientelor de ucenicie ca modalitate de a experimenta
competentele si de a imbundtati si multiplica transmiterea programului de invatare la locul
de munca (WBL)

,Societatea viitorului va fi asadar o societate care invatd. In aceastd perspectivd este
evidentiat rolul central al sistemelor de invdtdmant - si, prin urmare, in primul rénd al
profesorilor - si al tuturor actorilor de formare. Educatia si formarea vor deveni si mai mult
vectori principali de identificare a apartenentei, promovare sociald si dezvoltare personald.
Prin educatie si formare, fie cG sunt dobdndite in sistemul de educatie institutional, in
intreprindere sau intr-o manierd informald, indivizii vor deveni stdpéni pe viitorul lor si isi
vor putea realiza aspiratiile. Ludnd in considerare educatia si formarea in relatie cu
problema ocupdrii fortei de muncd nu inseamnd cd educatia si formarea ar trebui reduse la
o ofertd de calificari. Educatia si formarea au intotdeauna ca functie esentiald integrarea
sociald si dezvoltarea personald prin impdrtésirea valorilor comune, transmiterea unei
mosteniri culturale si invdtarea autonomiei” - din Cartea Albd, , Predarea si invétarea in
societatea cunoasterii”, Edith Cresson, Bruxelles, 1995.

A. Tnvétarea la locul de munc3 (WBL)

Integrarea momentelor de invatare in contexte de munca (invatare la locul de munca - wbl)
este un obiectiv cheie al strategiei Europa 2020 si al proceselor de reforma a pietei muncii
si a sistemelor de educatie si formare din Europa. Partile interesate relevante sunt statele
membre, autoritatile regionale si partenerii sociali, dar si furnizorii de educatie si formare
profesionald au un rol cheie. In acest sens, trebuie subliniat faptul c3 cresterea calitatii
ofertei de formare intr-o logica de consolidare a potrivirii cu nevoile pietei muncii si a
invdtarii la locul de muncd este unul dintre obiectivele prioritare ale programelor
comunitare Lifelong Learning-Leonardo da Vinci si Erasmus+ 2014-2020.

Pornind de la o privire de ansamblu asupra evolutiilor politicilor europene si nationale pe
aceasta temd, si pe baza numeroaselor experiente invatari la locul de munca realizate in
cadrul Programelor, prin actiunea Mobilitate si actiunile de formare si experimentare in
retea, aceasta contributie exploreaza achizitiile, provocarile si posibilele metode de lucru
pentru dezvoltarea si promovarea invatarii la locul de munca in sisteme si practici, cu
scopul de le a oferi celor implicati in formare cele mai eficiente modele teoretice si
instrumente operationale.

Este cunoscut faptul cd invatarea la locul de munca (WBL) poate facilita o tranzitie treptata
de la formare la locul de munca si ca programele cu o puternicda componenta WBL sunt
metode valide de a pregati tinerii pentru activitati ocupationale specifice si de a facilita

11
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astfel tranzitia lor catre lumea muncii (Wallenborn, 2011). Prin urmare, invdtarea la locul
de muncd a fost de multd vreme considerata unul dintre factorii cheie in depasirea
disparitatilor dintre cerere si ofertd, a abandonului scolar, subliniind avantajele alternarii
invatdrii la clasa cu cea in cadrul unei firme, implicand o legatura intre formal, informal si
invdtarea non-formald, in corelatie cu cerintele Uniunii Europene.

WBL ia forma nvatarii intr-un mediu de lucru real prin participarea la activitati de munca,
indiferent dacd cursantii sunt tineri, studenti, someri sau angajati, platiti sau neremunerati.
Aceastd metodad poate fi utilizatd in formarea initiala a tinerilor (formare profesionald
initiald, atat la nivel secundar superior, cat si la nivel postsecundar) si in formarea
profesionald continud a lucratorilor. Tn contextul formarii profesionale initiale, aceasts
abordare este un instrument cheie de sprijinire a capacitdtii de angajare a tinerilor, prin
dobandirea de competente relevante pe piata muncii si, Tn acelasi timp, creste calitatea
modalitatilor de educatie si formare.

La nivel european, obiectivele si prioritatile WBL sunt confirmate de strategii si initiative
cheie, in special:

1. Agenda pentru noi competente si locuri de munca (2011): stabilirea obiectivului UE de
ocupare a fortei de munca la 75 % din populatia apta de munca (20-64 de ani) pana in
2020, inclusiv implicarea angajatorilor in co-investitii, dezvoltarea si furnizarea de educatie.

2. Alianta Europeand pentru Ucenicie (EAfA): infiintata Tn 2013 si menita sa promoveze
ocuparea fortei de munca n randul tinerilor, alianta are ca scop Tmbundatatirea calitatii,
ofertei si perceptiei uceniciei Tn Europa.

3. Strategia de crestere Europa 2020: urmareste sa imbunatateasca calitatea si relevanta
sistemelor de educatie si formare, sa imbundtdteasca competitivitatea si sd realizeze o
crestere inteligentd, durabilad si favorabild incluziunii.

4. Cadrul strategic ET 2020: sprijina dezvoltarea politicilor in statele membre ale UE, in
special prin includerea de obiective pentru punerea in aplicare a reformelor nationale ale
Tnvatamantului Profesional si Tehnic pentru a consolida programele de invatare la locul de
munca si de ucenicie.

La nivel national, politicile WBL sunt diferite si includ o mare varietate de practici de
invdtare la locul de muncd; in unele tari europene, WBL are o traditie lungd, adesea in
educatia si formarea profesionald, cu ucenicii duale si parteneriate de success intre
educatie si industrii (Austria, Germania, Elvetia). Exista insd si tdri in care WBL este o
tendintd emergenta (Irlanda, Finlanda, Franta, Tarile de Jos) dar, exista tari in care WBL nu
este asimilatd ca metoda de educatie si formare (Polonia).

12



Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

- MASTERS

Comisia Europeana a identificat trei modele principale n sistemul WBL. Primul model este
cel al schemelor de ucenicie sau de alternanta, care presupun perioade lungi petrecute de
persoane fizice In cadrul companiilor, in conditia integrarii totale iIn mediul companiei.
Aceste scheme de alternanta sau de ucenicie se regasesc in general in Germania, Austria,
Elvetia, Danemarca ca ,sistem dual”.

Al doilea model este sistemul de educatie si formare profesionald in scoald, care include
perioade de formare Th companii. Acest model se refera la ucenicii si stagii de munca care
sunt in general incluse in programele de formare secundara si/sau universitara, programe
care sunt obligatorii pentru studenti si care corespund la 25-30% din intreaga curricula.

Ultimul model corespunde formelor de invatare la locul de munca care sunt integrate in
programul de formare, cum ar fi utilizarea laboratoarelor, bucatariilor, atelierelor si altor
,simulari” ale mediului de afaceri si profesional. Scopul este de a crea medii de viata si de
lucru reale.

Importanta acestui domeniu al invatarii de lunga durata este confirmata de cadrul strategic
si operational al programelor LLP si Erasmus+ care ofera o gama larga de posibile cai de
lucru si oportunitati de finantare pentru a sprijini dezvoltarea si diseminarea sistemelor
bazate pe muncad in contextele educationale si de formare din tarile participante.

b. Strategia europeanad de ocupare a fortei de munca de la Lisabona la ,,Europa 2020”

Diseminarea Tnvatarii de inaltd calitate la locul de munca se afld in centrul celor mai
recente orientdri europene privind educatia si formarea si a fost unul dintre pilonii
strategiei ,Europa 2020” pentru o crestere inteligentd, durabild si favorabild incluziunii
(Comunicarea Comisiei, 2020) inca de la data lansarii in 2010.

Strategia Europeana 2020, spre deosebire de Strategia de la Lisabona, este marcatd de
experienta crizei si le articuleaza cu mai multa precizie, tocmai pentru ca criza a impus o
rigoare mai mare n planificarea si definirea prioritatilor, oferind modalitati de
implementare si verificare.

Tnvatarea la locul de muncé le permite angajatilor si-si dezvolte potentialul, continuand s
fie remunerati. Prin urmare, un sistem 1PT eficient care s permitd invitarea la locul de
munca sau in afara locului de munca, indiferent daca este part-time sau full-time, poate, de
asemenea, si contribuie considerabil la coeziunea societdtii. in acest sens sunt relevante
asa-numitele ,Concluzii de la Riga”, care stabilesc cinci obiective pentru imbun&tatirea 1PT,
in conformitate cu Agenda UE pentru noi competente. Acestea au fost rezultate pe termen
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mediu ' de atins Tn perioada 2015-2020, scopul final fiind
acela de a face sistemul relevant pentru piata muncii. Cele cinci obiective

1. sd promoveze invatarea la locul de munca, cu referire in special la ucenicie si cu
implicarea tuturor actorilor sociali si institutionali, precum si a intreprinderilor;

2. dezvoltarea mecanismelor de asigurare a calitdtii Tn Educatie si Formare Profesionald.
Angajatorii trebuie sa verifice daca calificarile angajatilor lor corespund competentelor
reale, reale. Prin urmare, calitatea trebuie asigurata in toate etapele educatiei si formarii
profesionale. Sprijin util Tn acest sens este oferit de Cadrul european de referinta pentru
asigurarea calitatii In educatie si formare profesionalg;

3. sd Imbunatateasca accesul la Educatie si Formare Profesionala si la calificari pentru toti
prin sisteme mai flexibile care sa ofere servicii de orientare adecvate si validarea invatarii
non-formale si informale;

4. concentrarea pe competentele cheie in programele de educatie si formare profesionala.
La finalizarea educatiei si formarii initiale, fiecare ar trebui sa fi dobandit competentele de
baza in conformitate cu cele opt competente cheie ale Tnvatarii pe tot parcursul vietii,
astfel incat sa isi poatd continua educatia si formarea si sa intre pe piata muncii cu o
pregatire adecvatd. Prin urmare, programele initiale trebuie sa asigure ca absolventii isi
dezvolta nu numai abilitati profesionale specifice, ci si toate competentele cheie, inclusiv
competentele digitale, antreprenoriale si orientate spre inovare;

5. dezvoltarea profesionald initiald si continua a profesorilor si formatorilor atat in
educatie, cat si la locul de munca.
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Cadrul european de referintd pentru asigurarea calitatii pentru educatia si formarea
profesionald (EQAVET) este un instrument menit sd ajute tarile UE sa promoveze si sa
monitorizeze Tmbundtdtirea continua a sistemelor lor de educatie si formare profesionala
pe baza unor referinte convenite de comun acord. Cadrul urmareste nu numai sa
contribuie la Tmbunatatirea calitativd a educatiei si formarii profesionale - crearea
increderii reciproce intre sisteme - ci si sa faciliteze acceptarea si recunoasterea de catre o
tara a calificarilor si competentelor dobandite in alte tdri si medii de invatare, prin: 1.
investitii Tn formarea profesorilor si formatorilor 2. utilizarea competentelor dobandite la
locul de munca 3. nivelul de participare al grupurilor vulnerabile 4. mecanisme de
identificare a nevoilor de formare pe piata muncii 5. sisteme utilizate pentru imbunatatirea
accesului la EFP.

b. Beneficiile si limitarile Tnvatarii la locul de munca

Formele de invatare bazate pe ucenicie au mai multe avantaje: ajuta la dezvoltarea
competentelor relevante pentru piata muncii si, astfel, beneficiaza companiile, lucratorii
acestora, economia si societatea in general. Ucenicia, In special, este un instrument
important, desi nu neaparat sufficient, pentru Tmbunatatirea tranzitiei tinerilor pe piata
muncii.

S-a observat ca tarile cu sisteme structurate de educatie si formare profesionala si scheme
de ucenicie bine stabilite (de exemplu, Austria, Danemarca, Germania si Elvetia) tind sa
arate rezultate mai bune in ceea ce priveste ocuparea fortei de muncd pentru tineri si o
tranzitie mai rapida pe piata muncii.
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Mai mult, trebuie mentionat ca in unele tari ucenicia reprezinta si o modalitate de crestere
a competentelor adultilor (de exemplu, in Australia, Danemarca si Anglia un numar
substantial de ucenici sunt peste 30 de ani). Se pare cd intensitatea somajului in randul
tinerilor este, de asemenea, asociata partial cu sistemele de formare: cu cat sistemul se
bazeazd pe scoald - muncad, cu atat impactul somajului este mai mic pentru grupa de varsta
pe care o ludm in considerare.

WBL are numeroase beneficii atat pentru cursanti, cat si pentru angajator si poate fi activat
la toate nivelurile de invdtamant - initial, secundar si tertiar - precum si in educatia si
formarea profesionala continua; aceste beneficii pot fi rezumate dupa cum urmeaza:

WBL vazut din perspectiva intreprinderii:

¢ productivitate crescuta;

* impact asupra procesului de selectie;

¢ imbunadtdtirea imaginii companiei;

e posibilitatea de a raspunde la deficitul de competente.
WBL vazut din perspectiva cursantilor:

¢ un avantaj-cheie pentru cei care participa la WBL este ca isi dezvoltd profesionalismul nu
numai prin dobéandirea de abilitati tehnice si competente personale si sociale, ci si prin
socializarea la locul de muncd, dezvoltand de asemenea toate acele asa-numite ,abilitati
soft” . Mai jos este o scurtd descriere:

- Abilitdti de specialitate, competente tehnice si cunostinte tacite. WBL este o metoda
eficientda pentru dezvoltarea profesionalismului, abilitdtilor si competentelor relevante
pentru o anumita profesie sau loc de muncd. Datoritd stransei corelatii dintre Tnvatare,
activitatile reale de muncd si natura mecanismelor care stau la baza WBL (invatare prin
observatie si practicd), dezvoltarea abilitdtilor tehnice si a cunostintelor legate de
activitatea desfasuratd merge mana in mana cu dobandirea de cunostinte tacite (know-
how si cunostinte procedurale) tipice oricarei ocupatii, fie cd sunt academice sau
neacademice.

- Aptitudini, competente si atitudini transversale. Intr-adevar, abilititile tehnice in sine nu
mai sunt considerate suficiente pe piata muncii de astazi: abilitdtile sociale si personale
(competente de comunicare, lucru in echipa si relatii cu clientii),
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abilitatile generale (abilitati de planificare si rezolvare a problemelor) sunt mai importante
astazi decat oricand. Competentele cheie (competente de comunicare, lucru in echipa si
relatii cu clientii) devin din ce in ce mai importante pe piata muncii. WBL are potentialul de
a dezvolta stima de sine si eficacitatea cursantilor, deoarece cursantilor li se ofera
oportunitatea de a-si demonstra abilitatile, de a indeplini sarcini si de a rezolva probleme
intr-un context de lucru specific.

- Socializare si motivatie. Un numar tot mai mare de cercetari ne arata ca WBL, pe langa
faptul ca faciliteaza dobandirea de competente tehnice si profesionale, este capabild sd
ofere conditii pentru a favoriza socializarea in mediul de lucru. Motivatia si socializarea
sunt factori care, dupa cum se va vedea in discutia rezultatelor partii empirice a cercetarii,
reies din sinteza analizelor efectuate in scolile examinate.

Pe langa beneficiile pe care le oferd celor implicati, WBL are avantaje specifice pentru
tineri, care sunt evidente atunci cand invatarea la locul de muncad este comparata cu
invétarea la clasa. Tn special:

1. Facilitarea tranzitiei de la scoald la munca. Pregatirea tinerilor si studentilor pentru lumea
muncii prin experientd reald de muncd le creste posibilitatea de angajare. in ceea ce
priveste trecerea de la scoald la munca si competitia pentru locuri de muncd, astfel de
experiente au un dublu avantaj: pe de o parte, cursantii, prin WBL, pot dobandi anumite
abilitati si competente mai eficient, in timp ce, pe de altd parte, cei care au facut deja un
prim pas pe piata muncii vor fi in avantaj, deoarece scopul angajatorilor este de a recruta
cei mai buni candidati.

2. Tncurajarea antreprenoriatului.

Prin urmare, strategiile educationale care valorifica WBL pot fi vazute ca firul comun care
leaga multe domenii ale celor mai relevante politici europene si care devin din ce in ce mai
relevante in scopul cresterii nivelului de calificare al tinerilor si necesitatea de a contracara
abandonul scolar si formele de excludere din viata sociala.

17



Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

MASTERS

Cu toate acestea, existda oameni de stiintd care subliniaza elementele critice si limitarile
sistemelor bazate pe WBL, care Tn mare mdsurd pot fi aplicate si sistemului de formare
profesionala:

- calificarile evolueaza rapid in societatea contemporana;

- sunt sisteme foarte valide in sectoarele artizanale si industriale, dar nu exista dovezi care
sa sustina ca pot fi la fel de utile in tranzitia catre o economie bazata pe cunoastere in care
sunt necesare competente transversale ridicate, specializari flexibile pe care formarea
duald nu le poate garanta;

- specializarea excesiva cerutda de multe sectoare nu este propice pentru mobilitatea
lucratorilor intre sectoare, atat Tn cazul unor convulsii economice, care au ca rezultat
iesirea lor de pe piata muncii, cat si datoritd adaptdrii dificile a acestora la schimbarile
rapide ale pietei.

Cu alte cuvinte, imbunatatirea si promovarea capacitatii de angajare nu poate fi redusa la o
singura abordare axata pe dimensiunea muncii sau pe politici de integrare sociald, ci
implicd o conturare a intregului mediu social, pentru a face intregul sistem mai incluziv
(Bonvin, 2009), respective ,aceasta logica permite dezvoltarea unei conceptii despre
posibilitatea de angajare ca responsabilitate colectiva” (Zimmermann, 2006).

d. Concluzii

Pentru ca Tnvatarea la locul de munca sa fie calitativd, ar trebui sd se puna accent pe
obiectivele de invitare specifice si pe rezultatele predefinite ale invatarii. In ceea ce
priveste asigurarea calitatii experientei de invdtare, este, de asemenea, important ca toate
partile implicate in procesul de finvdtare (cursant, profesor, tutore, formator, mentor,
manager) sa fie suficient de implicate si bine informate cu privire la obiective, procese si
mecanisme pentru furnizarea invatarii.

De asemenea, este necesar sd se asigure relevanta si adaptarea cunostintelor, aptitudinilor
si competentelor vizate, inclusiv pentru acele elemente oferite de muncd sau angajare. in
aceasta privintd, este important sd se alinieze ambitiile de invatare (activitati, cursuri,
programe) cu standardele de calificare existente, cu standarde dezvoltate adesea prin
colaborarea intre organismele profesionale sau sectoriale si partenerii sociali, pentru a se
asigura ca rezultatele invatarii si calificarile raspund nevoilor viitoare a pietei muncii.
Totodatd, la fel de important este sa ne asiguram ca invatarea de calitate la locul de munca
se bazeazad si pe utilizarea instrumentelor de evaluare interna si de asigurare a calitatii,
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cu exemple, instrumente si tehnici de autoevaluare, vizite in companie si madsuri de
monitorizare si evaluare a rezultatelor Tnvatarii.

MODULUL AL IlI-LEA
Metode de transfer/ transparenta a continutului si a rezultatelor intre diferite tari
Introducere

Acest modul trateazd elementele care probabil par a fi cele mai critice in cadrul strategiilor
generale de angajare: identificarea si definirea unui registru comun de validare/certificare
a competentelor, fie ele formale, non-formale sau informale, care vizeaza: 1. realizarea
transparenta a procedurilor de identificare/ validare a competentelor; 2. formalizarea si
stabilizarea unui Cadru National al Calificarilor (CNC) pentru fiecare tard din UE; 3.
armonizarea acestor Cadre Nationale ale Calificarilor cu registrul prezent in Cadrul
European al Calificdrilor (CEC). Obiectivul principal al acestei abordari este de a promova
transferabilitatea, care este unul dintre principiile de baza ale politicilor europene din acest
sector, contribuind Tn acelasi timp atéat la favorizarea dezvoltarii de parcursuri flexibile care
leaga curricula Educatiei si Formarii Profesionale al educatiei formale de invatarea bazata
pe muncd, la implementarea Tnvatdrii la locul de munca si in context European, cat si
implementarea instrumentelor ECVET pentru recunoasterea si transferul competentelor
dobandite in contexte formale, non-formale si informale.

Proiectul Masters, in special acest rezultat intelectual (I06), a avut drept referintd
constanta Alianta Europeand pentru Ucenicie (2013), ai cdrei semnatari, Presedintia
Uniunii Europene (in numele tuturor statelor membre), Comisia Europeana si partenerii
sociali europeni, Confederatia Europeand a Sindicatelor, Business Europe, Uniunea
Europeand a Mestesugurilor si a Intreprinderilor Mici si Mijlocii si Centrul European al
Angajatorilor si al intreprinderilor, s-au angajat:

1. sd ia in considerare angajamentul comun si increderea reciproca drept premise pentru
lansarea Aliantei Europene pentru Ucenicie;

2. sa contribuie la accesul, calitatea si atractivitatea uceniciei In intreaga Uniune prin
incurajarea credrii, revitalizdrii si modernizarii programelor de ucenicie care urmeaza
urmatoarele principii: - parteneriate eficiente intre institutiile de educatie si formare si
intreprinderi, cu recunoasterea rolurilor lor; - implicarea partenerilor sociali in guvernanta
sistemelor de ucenicie si a organismelor intermediare, cum ar fi camerele de comert,
industrie si mestesuguri, organizatiile comerciale si organizatiile sectoriale; - calitate inalta
atat a calificarilor, cat si a procesului de invatare; - integrarea schemelor de ucenicie in
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sistemele nationale/ regionale de educatie si formare si un cadru de reglementare clar,
care sa precizeze responsabilitdtile, drepturile si obligatiile fiecarei parti interesate, in
contextul practicilor nationale, al dreptului muncii si al contractelor colective;

3. sa contribuie la schimbarea mentalitatii Tn favoarea invatarii bazate prin promovarea
beneficiilor sistemelor de ucenicie. Tn plus, partile interesate implicate au fost invitate s&
intre Tn acest proces prin angajarea in activitati concrete in sprijinul obiectivelor Aliantei.

Ulterior, in acelasi an, Consiliul Uniunii Europene, format din reprezentanti ai tuturor
statelor membre UE, a adoptat o declaratie importanta privind Alianta Europeana pentru
Ucenicie, concluzionand ,calitatea programelor de ucenicie la nivel inalt poate aduce o
contributie pozitiva la lupta Impotriva somajului in randul tinerilor, promovarea dobandirii
de competente si asigurarea tranzitiilor armonioase si durabile de la sistemul de educatie si
formare la piata muncii”
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bl. ltalia
n ceea ce priveste Italia, trebuie avute in vedere urméatoarele elemente ale sistemului:

1. fragilitatea relatiei cu scoala din partea tinerilor, fenomen care se regdsesete mai mult in
partea sudica a tarii, unde 16,3% dintre tineri au parasit scoala timpuriu in 2021, desi, in
medie, in Italia, ratele abandonului scolar ating 12,7%;

2. sistemul italian de educatie si formare pare astazi a fi un motor educational care in
multe privinte pare sa functioneze invers si care a produs cel mai mare numar de NEETs din
Europa, peste 2 milioane dintre care 23,1% sunt in cei 15. - Grupa de varstd 29 de ani. In
sase regiuni italiene, tinerii NEETs au fost deja depasiti: in Apulia, pentru fiecare doi tineri
angajati sunt alti trei care nu lucreaza si nu studiaza; la nivel national, existd un decalaj de
doar 8 puncte procentuale intre tinerii ocupati si NEETSs;

3. Italia este printre tirile europene cu cea mai mare ratd a somajului in randul tinerilor. in
iunie 2014, ponderea tinerilor someri din grupa de varstd 15-24 de ani in raport cu
numarul total de tineri activi (angajati si someri) era de 42,4 % (ISTAT, 2014).

Nu intamplator, in evaluarea Programului National de Reforma depus de ltalia pentru anul
2014, Consiliul Uniunii Europene i-a recomandat tarii ,sa consolideze si sa extinda
pregdtirea practica in nvatamantul secundar superior si tertiar, prin cresterea invatarii la
locul de munca si educatie si formare profesionald”, aspecte considerate cruciale pentru
asigurarea unei tranzitii fara probleme de la scoald la locul de munca si pentru a sprijini
capacitatea de angajare a tinerilor si integrarea lor profesionald. in ultimii doi ani, diversele
instrumente de aplicare a invatarii la locul de munca care functioneaza in sistemul italian -
inclusiv dezvoltarea profesionalda a profesorilor si formatorilor in functie de pregatirea
adecvatad pentru predarea in contexte de lucru - au suferit o reforma profunda, cu o atentie
deosebitd acordata formarii prin ucenicie, implicand partenerii sociali, companiile si
furnizorii de VET, precum si stimularea inovatiei si antreprenoriatului. Acest sistem, al carui
domeniu de aplicare inovator are cu siguranta o valoare imediata si considerabild, cu un
impact In ceea ce priveste angajarea deja evident, se va putea desfasura pe termen mediu
si lung.

Decretul legislativ nr. 81 din iunie 2015 de punere in aplicare a asa-numitei ,Legi a locurilor
de muncad” reprezinta noul cadru general de referinta al institutului si contine cateva
noutati in aplicarea acestuia: interventia legiuitorului, aldturi de alte aspecte, vizeaza
tocmai relansarea uceniciei. Acest institut care de-a lungul timpului s-a zbatut sa fsi
inceapd activitatea in Italia, prezintd urmatoarele:
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a. in Italia, existd iTn medie aproximativ 410.000 de relatii de munca de ucenicie active
intr-un an (date provizorii 2015);

b. 95% dintre acestea (peste 390.000) sunt reprezentate de ucenicii profesionale, utilizate
ca forma de contract de integrare in munca (ISFOL si INPS, 2016). Modalitatile contractuale
cu scopuri in principal de formare (ucenicie de nivel | si Ill) raman marginale. Varsta medie
a ucenicilor este de 25 de ani (cf. date din 2015), cu tendintd de crestere progresivg,
datorita atat intrarii ulterioare pe piata muncii a tinerilor italieni, cat si a utilizarii limitate n
sistem a tipurilor de ucenicie pentru calificare si formare superioara.

Totodata, trebuie mentionate instrumentele de programare 2014-2020 privind capitalul
uman, sansele de angajare, educatia, formarea si piata muncii, atat programe nationale
privind ,Sisteme active de politici de ocupare”, cat si programe nationale ,Pentru scoli -
competente si medii de Tnvatare”, precum si programe operationale adoptate la nivel
regional. Acestea sunt optiuni care intervin semnificativ asupra extinderii institutiilor de
invdtare la locul de munca in sistemele de invatamant si formare profesionald secundar
superior si asupra intdririi invatdmantului tertiar profesional. Mai mult, In implementarea
Recomandarii privind Garantia pentru Tineret, Italia a prevazut adoptarea unui program
national operational dedicat, denumit ,Initiativa pentru Ocuparea Fortei de Muncad a
Tinerilor”, care stabileste actiuni directe in favoarea inclusiv a tinerilor NEETSs.

Cea mai importanta actiune legislativa intreprinsd de Italia cu privire la recunoasterea
competentelor la nivel national, corelata cu sistemul european, a fost emiterea Decretului
din 5 ianuarie 2021 — ,Sistemul national de certificare a competentelor: Orientari pentru
interoperabilitatea organismelor publice responsabile”, care furnizeaza situatia generald de
guvernanta si principiile sistemului national actual, documentele referitoare la procesul de
recunoastere a competentelor, precum si nivelurile serviciilor din cadrul sistemului national
de certificare a competentelor.

(Pentru o prezentare completd a uceniciei in Italia:
http://www.sistemaduale.lavoro.gov.it/news/Documents/Vademecum Sistema Dua

le.pdf)

CEDEFOP, in publicatia sa recenta ,Privind napoi pentru a privi inainte. Pregdtirea viitorului
educatiei si formarii profesionale in Europa 2020-30”, a condus la o dezbatere publicd
privind viitorul muncii, educatiei si formarii. Globalizarea, digitalizarea, migratia,
demograficul si economia verde sunt provocarile care au stat la baza discutiilor, intr-un
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cadru unde somajul, neocuparea, disparitatile dintre competentele
oamenilor si locurile de munca disponibile si scaderea veniturilor ameninta coeziunea si
modelul social al

societ&tilor europene. Tn acest context, statele membre ale UE lucreazd mai indeaproape,
promovand creseterea semnificativa a armonizarii sistemelor de formare din diferite tari,
ceea ce este, de fapt, pilonul metodologic al proiectului Masters.
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b2. Polonia

in Polonia, schema de ucenicie aplicabild sectorului educatiei si formérii profesionale
prevede ca ucenicii sa aiba cel putin 15 ani, dar nu mai mult de 18 ani (Legea poloneza a
Codului Muncii si reglementdrile administrative). Prin urmare, pregdtirea profesionala se
adreseaza lucradtorilor minori.

Coordonarea schemelor de ucenicie in Polonia reprezintad rolul angajatorilor si al scolilor
profesionale. Scoala ofera pregdtirea teoretica, in timp ce practica se desfdsoara la sediul
angajatorului. Totusi, toate activitatile de ucenicie sunt in subordinea Ministerului
Educatiei, care contribuie la elaborarea standardelor de formare si invdtare, precum si la
actualizarea clasificarii profesiilor (calificarilor). Ministerul Muncii contribuie, de asemenea,
la clasificarea mentionatd anterior, oferind profesii si specialitati pe piata muncii. Asociatia
Mestesugareasca Poloneza este responsabild de programele de ucenicie in mestesuguri,
supravegherea proceselor si dezvoltarea examenului profesional (136 de profesii
mestesugaresti). Camerele de meserii supravegheaza, de asemenea, dezvoltarea curriculei
Tnvatdmantului Profesional si Tehnic, formarea in cadrul companiei si comunicarea intre
toti actorii implicati Tn ucenicie. Asociatia de Mestesuguri din Polonia supravegheaza
procesul de evaluare a calificarilor pentru ucenici si elaboreaza standarde de examen. Nicio
alta organizatie nu are astfel de drepturi in Polonia, desi sunt implicate si alte organizatii in
programe de ucenicie.

Din pdcate, in prezent, programele de ucenicie nu sunt o practicd comuna in Polonia. Desi
existd multe scoli tehnice, sunt putine cele care oferad ofera ucenicii pentru a invata la locul
de munca. Situatia se schimba incet, dar inca mai sunt multe de facut. De asemenea,
statutul de ucenic in timp ce nu este la scoald este neobisnuit in Polonia. Ucenicul este
organizat Tn anii de scolarizare profesionald sau imediat dupa finalizarea unui curs
profesional la scoald, dar inainte de primirea diplomei de absolvire a studiilor.

Cei care participa la programe de ucenicie primesc un salariu oferit de angajator. Acesta
acoperind si asigurdrile sociale. Rambursarea este posibild din Fondul de munca al
guvernului si Asociatia Mestesugdreasca Poloneza. Cursantul (ucenicul) va semna un
contract de munca furnizat de angajator. Documentul marcheaza un loc de munca formal
care poate fi enumerat intr-un CV profesional. In cazul in care un angajator este un
mestesugar, se anunta si camera mestesugului corespunzatoare.

in Polonia, durata unei ucenicii complete este de 3 ani, denumindu-se pregitirea
profesionala a unui lucrdtor minor. Numarul de ore de lucru (sau de formare) la locul de
munca depinde de ocupatie si este specificat in programa de Tnvatdamant profesional emisa
de Regulamentul Ministerului Educatiei. Cu toate acestea, Regulamentul din 16 mai 2019
defineste numarul minim de ore, respectiv 970 de ore (pe parcursul celor 3 ani) sau 60%
din durata totala a programului de ucenicie — aceasta va depinde in cele din urma de
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acordul semnat de cdtre angajator si scoala vocationald. Nu exista
vreo reglementare (cadru legal) cu privire la proportia dintre timpul de pregatire si timpul
de lucru, astfel incat acesta ar trebui sa fie decis individual si reglementat prin principii
separate. Cu toate acestea, existd Regulamentul privind pregatirea profesionald a
ucenicilor si remunerarea acestora (2019, (§1.2), care implica faptul ca, pentru a fi calificati
pentru post, invatdamantul profesional include in mare parte:

a) pregatire profesionald practicd organizatd la sediul angajatorului si

b) educatie teoretica suplimentara — fie la locul de muncg, fie la scoala profesionald/centrul
de formare.

Oricine ofera acea invdtare teoreticd pentru ucenicie trebuie sa detind o calificare
pedagogica. In ceea ce priveste organizarea teoreticé a ucenicului, angajatorul este cel care
realizeaza pregatirea teoreticd. Ucenicia este planificatd pentru 5 zile pe saptdmana dupa
urmatorul model in cei 3 ani de ucenicie:

Anul 1: 1 zi la companie si 4 zile la scoala profesionala/centrul de formare
Anul 2: 2 zile la firma si 3 zile la scoala profesionald/centrul de formare
Anul 3: 3 zile la firma si 2 zile la scoala profesionald/centrul de formare

Este posibil sa se introduca alternative la modelul de mai sus, de exemplu, 2 saptamani la
companie si 2 saptdmani la scoald/centru. Alternarea depinde de acordul dintre scoala
profesionala si angajatorul implicat in schema de ucenicie, dar si anul de Tnvatare. Planul de
formare rezulta din acorduri intre scoala profesionala si angajator, dar o baza de program
elaborata de Ministerul Educatiei pune bazele sferei de formare acoperita.
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Finalizarea cu succes a unui program de ucenicie in Polonia are ca rezultat un certificat sau
o diploma. Finalizarea scolii profesionale are ca rezultat un certificat. Finalizarea calificarilor
profesionale are ca rezultat o diplom& sau un certificat de ucenic. In orice caz, din 2019,
fiecare participant la formare profesionald trebuie sa sustind examenul profesional (de
calificare) pentru calificari profesionale: la Comisiile Regionale de Examinare daca este o
calificare non-mestesug, la Camera Mestesugurilor daca este un mestesug. Toti ucenicii
care promoveaza examenul primesc calificari de nivelul 3 din Cadrul Nationale/ European
de Calificari.

Calificarea de nivel 3 obtinuta nu confera dreptul la admitere in institutiile de invatamant
superior. Invatdmintul liceal finalizat cu examenul ,Matura” este necesar pentru a continua
studii superioare in Polonia. Un aspect interesant este cd, daca un ucenic nu promoveaza
examenul profesional final, angajatorul implicat in schema de ucenicie nu va primi acea
subventie a costurilor de formare care este platita la sfarsitul programului. Tn concluzie,
formarea in cadrul companiei este o oportunitate, avand in vedere faptul cd in Polonia de
la an la an sunt mai putini absolventi de scoli profesionale.

Pentru o prezentare completa a uceniciei in Polonia, recomandam:

Ghidul antreprenorului pentru stagii si ucenicie in Polonia de Maciej Gruza, Warszawa
2018, Editia II, publicat de Agentia Polonezd pentru Dezvoltarea intreprinderilor. Publicatie
disponibila n limba poloneza la:
https://www.parp.gov.pl/storage/publications/pdf/praktyki%20i%20stae%20zawodowe. %2
Oporadnik%20dla%20przedsibiorcy.pdf

REGULAMENTUL POLON AL CONSILIULUI DE MINISTRI din 1 februarie 1974 privind
principiile organizarii la locurile de munca a formarii profesionale practice pentru elevii
scolilor profesionale. Publicatie disponibila n poloneza la:
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU19740090053

Pregatirea profesionala a lucratorilor minori: Polonia. An de referinta 2019. 2022 CEDEFOP.
Disponibil la: https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/apprenticeship-schemes/scheme-
fiches/vocational-preparation-juvenile-workers#tgroup-duration-2019
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b3. Romania

Tn Romania, schema de ucenicie este reglementata de Legea nr. 279/2005 privind ucenicia
la locul de munca, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare HG Nr. 855/2013
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii.

Ucenicia este definita ca formare profesionala desfasurata la locul de munca in baza unui
contract de ucenicie, pentru persoanele cu varsta peste 16 ani. Prin urmare, coroborat cu
prevederile Codului Muncii, ucenicia se aplica persoanelor care au capacitate de munca si
nu au limitd superioara de varsta. Oricine doreste sa dobandeascd o noua calificare la locul
de munca poate dobandi statutul de ucenic.

Programele de ucenicie intr-o firmd se pot desfasura numai in baza unui contract de
ucenicie (contract special) incheiat intr-o forma stabilitd de lege. Potrivit prevederilor
legale (art. 4 din H.G. nr. 855/2013), orice angajator care doreste sa organizeze programe
de ucenicie la locul de munca trebuie sa se adreseze Agentiei Judetene de Ocupare a Fortei
de Munca si sa comunice aceste contracte de ucenicie Inspectoratului Teritorial de Munca.
Ambele institutii sunt subordonate Ministerului Muncii.

Formarea profesionala desfasurata la locul de munca in baza unui contract de ucenicie se
organizeaza la initiativa angajatorilor, de catre furnizori de formare profesionald autorizati
n baza 0.G. 129/2000 privind formarea profesionala a adultilor, republicatad cu modificarile
si completarile ulterioare.

Practic, acest tip de pregatire se desfdsoara similar cu alte programe de calificare,
recalificarea celor acreditate se finalizeaza cu un examen si un certificat de absolvire care
atestd dobandirea unei calificari la un loc de muncd cu cod ocupational (COR).

Angajatorul care deruleaza programe de ucenicie la locul de munca trebuie sa desemneze
un coordonator de ucenicie. Legea stabileste si criteriile pe care trebuie sa le indeplineasca
acest coordonator de ucenicie (un angajat al angajatorului sau chiar antreprenorul/
administratorul afacerii). Tot prin lege se stabilesc drepturile si obligatiile coordonatorului
de ucenicie din cadrul societatii:

a) sa colaboreze cu furnizorul de formare pentru organizarea pregatirii profesionale a
ucenicului;

b) sa elaboreze impreuna cu furnizorul de formare planul de activitate al ucenicului, pe
baza standardului ocupational corespunzator ocupatiei;

c) sa indrume ucenicul si sa supravegheze implementarea planului de activitate;

d) sa Intocmeasca lunar, pe baza planului de activitate, raportul de monitorizare a planului
de activitate al ucenicului.

Etape / pasi pentru a finaliza un program de ucenicie la locul de munca:
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I. Angajatorul comunicd locurile de muncd vacante Agentiei
Judetene de Ocupare a Fortei de Munca

Il. Incheie contractul de ucenicie, pe urmatoarele perioade:
* 6 luni pentru calificari nivel 1;

¢ 12 luni pentru calificari nivel 2;

¢ 24 de luni pentru calificari nivel 3;

* 36 de luni pentru calificari nivel 4.

Durata minimad a programului de formare profesionala prin ucenicie la locul de munca (ore
de pregatire teoretica si practica), pe niveluri de calificare:

* 180 de ore pentru calificare nivel 1;
* 360 de ore pentru calificare nivel 2;
* 720 de ore pentru calificare nivel 3;
* 1.080 de ore pentru calificare nivel 4.

Timpul alocat programului de formare profesionald este corelat cu scopul, obiectivele,
continutul pregdtirii teoretice si practice.

lll. Stabileste intern un coordonator de ucenicie (care are experienta profesionald
mentionata anterior).

IV. Acesta incheie un contract de prestare servicii formare profesionalda cu un furnizor
autorizat sau se autorizeaza ca furnizor de formare profesionala.

V. Incheie un acord cu Agentia pentru Ocuparea Fortei de Muncé in termen de 30 de zile
lucratoare de la data expirarii perioadei de probd, pentru grantul de 2250 lei/ luna pe toata
durata programului de ucenicie.

VI. Finalizeaza programul de ucenicie prin sustinerea si promovarea examenului de
absolvire pentru obtinerea certificatului de calificare profesionald. Examenul de absolvire a
programului de calificare este organizat de comisia de autorizare, in urma caruia ucenicul
primeste un Certificat de Calificare recunoscut la nivel national.

n Romania, exista posibilitatea legald ca orice persoand aptd de muncé, aflatd in ciutarea
unui loc de munca, sa poata solicita Agentiei pentru Ocuparea Fortei de Munca sa fie
inregistratd pentru a participa la un program de ucenicie. Formatul cererii adresate
Agentiei este reglementat de lege, precum si documentele care trebuie depuse.
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Angajatorul care organizeazd programe de ucenicie la locul de
munca poate obtine o subventie de la AJOFM, dar trebuie sa incheie o conventie in acest
sens (art. 33-37 din HG 855/2013 cu modificarile si completarile ulterioare).

Cei care participd la ucenicie primesc un salariu care se plateste corespunzator cu un
salariu minim brut pentru un program de lucru de 8 ore/zi, 40 de ore pe saptaméana. Pentru
tinerii ucenici (cu varsta cuprinsd intre 16-18 ani), se aplica reguli specifice de protectie la
locul de munca.

Finantarea programelor de formare profesionald prin ucenicie la locul de munca se poate
realiza din mai multe surse: angajatori, sponsorizari, fonduri europene si/ sau de la bugetul
de stat. Legea mai prevede cd, daca angajatorul incheie un contract de ucenicie, poate
beneficia de o suma de 2.250 lei/ luna, acordata din bugetul asigurarilor pentru somaj in
limita fondurilor alocate Tn acest scop.

Date furnizate de Ministerul Muncii indica faptul ca din 2006 au fost incheiate 6847 de
contracte de ucenicie:

- In perioada 2006-2010 au fost incheiate doar 41 de contracte de ucenicie cu un singur
angajator;

-Tn 2012 au fost incheiate 60 de contracte;

- In perioada 2013-2015 au fost incheiate 365 de contracte de ucenicie;

-Tn anul 2016 au fost incheiate 167 de contracte de ucenicie;

-1n 2017 au fost incheiate 431 de contracte de ucenicie;

-Tn anul 2018 au fost incheiate 3364 contracte de ucenicie;

- in primele 6 luni ale anului 2019 au fost incheiate 2419 contracte de ucenicie.

Motivul cresterii contractelor de ucenicie incheiate in ultimii ani fata de anii anteriori
constd n simplificarea regulilor privind modificarile introduse succesiv din 2017, 2018,
2019: https://www.anofm.ro/index. html?agentie=&categ=1&subcateg=6 .

Pentru o prezentare completa a uceniciei in Romania, recomandam:

http://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/MMIS/Legislatie/Munca/2018/20181207-
Lege-279-2005_ucenicia_la_locul_munca.pdf

http://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/Munca/HOT_nr_855-2013 20122019.pdf

https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/apprenticeship-schemes/scheme-
fiches/apprenticeship-workplace
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b4. Spania

Tn Spania, administratiile publice se angajeazd tot mai mult s& promoveze formarea
profesionald, in special cea duala. Concret, primul Plan Strategic de Formare Profesionala
in Sistemul Educational 2019-2022, stabileste printre obiectivele sale promovarea
implicarii, colaborarii si increderii tuturor sectoarelor implicate in vederea realizarii
Tnvatdmintului Profesional si Tehnic creator de valoare si dezvoltarea modelului
Tnvatdmantului Profesional si Tehnic dual. Acest Plan Strategic este completat de Planul de
Modernizare a Invitdmantului Profesional si Tehnic (iulie 2020) si de reglementdrile create
de comunitatile autonome pentru a conferi un rol important organismelor intermediare.

Rolul companiilor este de a promova IPT dual si de a apdra interesele membrilor si
studentilor, implicand o relatie stransa pentru a incerca sa influenteze reglementarea,
oferta de cicluri de formare in regim dual sau posibilitatea includerii unei pregatiri
complementare.

Prin urmare, functiile unei companii de a facilita acest proces pot fi determinate in
urmatoarele domenii:

- Cercetare: cercetare prealabild asupra reglementarilor aplicabile, centrelor educationale
si ofertei de formare, precum si ipoteze asupra nevoilor, oportunitatilor si scepticisimului
pe care le pot avea companiile partenere.

- Diseminare: promovarea modelului de Formare Profesionald Duald, diseminarea
beneficiilor acestui model si a avantajelor pe care le aduce companiilor si studentilor.

- Detectarea nevoilor: identificarea neoilor in fiecare sector de la fiecare participant, ceea
ce permite o mai buna consiliere si management al promovarii Formatiei Profesionale
Duale.

- Consiliere: atat personalului tehnic, tutorilor din cadrul companiei sau insdsi companiei cu
suport administrativ pe probleme de recrutare.

- Intermediere: sa fie puntea de legatura intre companii si centrele de invatamant si
administratie.

- Urmadrire: tehnicienii monitorizeaza progresul programului si ajuta la rezolvarea oricaror
incidente care pot apérea pe parcursul duratei acestuia. in plus, genereazs un fel de list3
de verificare si indicatori care le permit sd verifice daca proiectul progreseaza conform
planului sau, daca este necesar, sa ia masuri corective fie in proiectul curent, fie n
proiectele viitoare.

Pentru a fi eficiente, programele WBL pentru tineri necesita implicarea partenerilor sociali
la nivel national, regional si local:
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- La nivel national, acestia pot consilia si informa programele 1PT
pentru a le imbunatati eficacitatea.

- La nivel regional, acestea pot aborda aranjamente institutionale sau sectoriale specifice,
cum ar fi interactiunea dintre institutiile TPT si locul de munc3, inclusiv tinerii si persoanele
cu dizabilitati.

- La nivel local, institutiile TPT ar trebui s interactioneze cu intreprinderile care ofer
tinerilor experiente de formare profesionalad continua.

Partenerii sociali, cum ar fi camerele de comert, pot efectua evaludri regulate cu privire la
modul Tn care aceste intreprinderi pot interactiona si sustine eficient Formarea
Profesionald Continua.

In ceea ce priveste ocuparea fortei de muncd, trebuie mentionat cd majoritatea
intreprinderilor din tdrile din sudul Mediteranei sunt intreprinderi mici si microintreprinderi
(ex. Spania). Acestea nu sunt cele mai reprezentate in modelele WBL din tarile europene.
Este probabil ca acestea sa favorizeze un model de ucenicie ,traditional” pentru a satisface
nevoile lor.

Ill

Tn primul rand, potrivirea dintre modelele WBL structurate si capacitatea acestor sarcini de
a oferi sfera si calitatea experientei WBL este limitatd. Modele, cum ar fi ucenicia de grup,
pot fi necesare pentru a reduce sarcina administrativa asupra intreprinderilor mici si pentru
a oferi ucenicilor mai multd experientd. in al doilea rand, este posibil ca aceste
intreprinderi sa nu interactioneze eficient cu institutiile EFP. Prin urmare, aceste organizatii
trebuie sd contacteze aceste intreprinderi, sa interactioneze cu acestea si sa le sprijine
pentru a face implementarea EFP eficienta.

- Tn al treilea rand, amploarea si disponibilitatea acestor locuri de muncd pot si nu
corespunda cerintelor cursurilor urmate de studenti. Prin urmare, este important sa se ia in
considerare modul de utilizare optima a acestor locuri de munca, de a contribui la WBL si
de a obtine sprijin din partea institutiilor EFP.

Toate acestea pot fi sustinute de:

- Punerea 1n aplicare a unor masuri de sprijin pentru a face invatarea in cadrul companiei
mai atractiva si mai accesibild pentru IMM-uri.

- Gasirea echilibrului potrivit intre nevoile intreprinderilor de formare a competentelor
specifice si nevoia generald de a imbunatati capacitatea de angajare a cursantilor.

- Atragerea companiilor experimentate pentru a angaja cursanti ca lideri de opinie.
- Motivarea si sprijinrea companiilor de a numi experti/ consilieri.
- Dezvoltarea instrumentelor de sprijin pentru formare pentru companii.
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- Promovarea transparentei intre WBL si alte metode educationale.
- Tmbunététirea imaginii formarii profesionale si a uceniciei prin promovarea excelentei.

- Furnizarea de servicii de consiliere in cariera pentru a le permite tinerilor sa faca alegeri
informate.

- Furnizarea unui cadru clar de asigurare a calitatii la nivel de sistem, furnizor si companie,
oferind feedback sistematic.

- Asigurarea unui continut al programelor de formare profesionald pentru tineri care sd
raspunda nevoilor in schimbare ale intreprinderilor si ale societatii.

- Promovarea increderii reciproce si a respectului printr-o cooperare sistematica intre
participantii la TPT.

- Asigurarea unei evaluari corecte, precise si de incredere a rezultatelor Tnvatarii.

- Sprijinirea dezvoltarii profesionale continue a formatorilor din fintreprinderi si
imbunadtatirea conditiilor de munca ale acestora.

- Dezvoltarea unui cadru legal clar si strict pentru ca partile implicate in formarea
profesionala sa functioneze eficient si sa garanteze drepturile si obligatiile partilor.

- Stabilirea unui dialog structurat si continuu intre toate partile implicate in EFP, inclusiv o
metoda transparenta de coordonare si de luare a deciziilor.

- Impértirea costurilor si beneficiilor in avantajul companiei, al institutiei EFP si al
studentilor/ stagiarilor.

- Potrivirea cursantilor cu competentele specifice necesare pentru angajarea lor viitoare.
- Adaptarea continutului formarii la nevoile pietei muncii in continua schimbare.
- Reducerea costurilor de recrutare si rentabilizarea investitiilor.

Referinte:
Perez Manzano, Angela (2018). El aprendizaje basado en el trabajo en Espafia desde la
perspectiva europea.Valladolid.

Secretaria de Estado de empleo y economia social (2020). Jévenes y mercado de trabajo.
Madrid

Perez Manzano, Angela (2018). El aprendizaje basado en el trabajo en Espafia desde la
perspectiva europea.Valladolid.

Secretaria de Estado de empleo y economia social (2020). Jévenes y mercado de trabajo.
Madrid.
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https://dgempresas.es/rrhh/certificar-tus-soft-skills/

https://www.eleconomista.es/empleo/noticias/8446686/06/17/Sirven-de-algo-las-
practicas-laborales-Cinco-ventajas-de-ser-becario.html

https://jfforg-prod-
new.s3.amazonaws.com/media/documents/WBL Principles Paper 062416.pdf

https://jfforg-prod-new.s3.amazonaws.com/media/documents/WBL-one-page-061516.pdf

https://blogs.iadb.org/trabajo/es/aprendices-para-los-trabajos-del-futuro/

https://abogados-borreguero.es/ventajas-e-inconvenientes-de-los-contratos-para-la-
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