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Introducere

Raportul denumit Studiu si analiza transnationala aprofundata privind rolurile si provocarile
profesionale ale schemelor de ucenicie in Europa cu privire la politici, sisteme, standarde de
competenta si bune practici a fost creat ca parte a proiectului MASTERS. Parteneri din patru tari si
regiuni europene au luat parte la crearea sa, prezentand abordarile fiecarei tari in acest subiect.

Scopul analizei a fost sa evalueze stadiul actual al dezvoltarii modelelor de ucenicie in tarile
partenere, factori cheie ai schimbarii care rezultd din propunerea CE privind un cadru european
pentru ucenicie de calitate si eficienta (2017), Alianta Europeana pentru Ucenicie (2013) , Europa
2020, ET2020 si strategiile nationale de dezvoltare economica si politicile VET / ALM incluzive si
modul in care acestea sunt de fapt, sau potential, modeleaza rolul tutorilor din companie, pe masura

ce modifica (tendintele) si se adapteaza la noile conditii de piata din sectorul VET si ALMP.

1. Cercetare

Primul capitol se refera la cercetarile existente, analizele de politici si abordarile fiecarei tari ale
sistemului de ucenicie. Primul capitol arata ca, in ciuda a numeroase diferente in ceea ce priveste
conceptele, cerintele, criteriile si principiile uceniciei, acestea joacd un rol extrem de important in
pregdtirea in special a tinerilor pentru intrarea pe piata muncii, cresterea competitivitatii si pentru
angajatorii solicitati de calificari. Principiile, problemele si beneficiile indicate n rapoartele
partenerilor individuali arata importanta dezvoltarii sistemului de ucenicie care sa raspunda nevoilor
economiei moderne din ultimii ani. Partile individuale ale primului capitol se refera la aspecte de

v

baza privind schemele de ucenicie in tarile partenere ale proiectului, elemente din propunerea CE,
beneficiile organizarii uceniciei si participarea atat a stagiarilor, cat si a antreprenorilor, dezvoltarea si
formarea stagiariilor de practica si a formatorilor lor, precum si ca acreditare si certificare in fiecare

tara.

2. Cercetare primara

A doua parte a raportului prezinta rezultatele cercetdrilor primare efectuate in 4 tari, intre toti
partenerii Proiectului MASTERS, cu toti factorii cheie implicati in programele de ucenicie: educatori
VET, consilieri de locuri de munca si potentiali sau efectivi profesori in companie.

Cercetarea a fost realizatd folosind un chestionar intervios format din doud péarti. In prima parte,
respondentii au raspuns intrebarilor cu privire la pozitia lor (educator VET, consilieri de locuri de

munca,
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Tutorii potentiali sau efectivi Tn cadrul companiei) si locul de munca (companie privata, institutie
publicd sau ca antreprenor). In a doua parte, respondentii au oferit raspunsuri in urméatoarele
domenii.
e Evaluarea functionarii sistemelor de ucenicie in tara proprie.
e Beneficiile utilizarii uceniciei in timpul educatiei si dupa terminarea studiilor.
e Nivelul de motivatie al participantilor care solicita un stagiu.
e Experienta respondentilor legata de ucenicie si stadiile in care participantii au nevoie de
sprijin.
e Posibilitatea respondentilor de a-si mari calificarile in tara lor.
e (Calificarile si abilitatile necesare intr-o anumita pozitie.
e Factorii care ar putea imbunatati calitatea si interesul pentru ucenicie.
e Evaluarea nivelului de satisfactie legat de cooperarea cu institutiile care primesc stagiari sau
institutiile care trimit stagiari (in functie de pozitie).
e Rolul / sarcinile in sistemul de ucenicie.

e Forma de sprijin pentru antreprenorul care intreprinde ucenicia.

3. Standarde de competenta

Al treilea capitol al raportului vizeaza subiectul standardelor de competenta profesionalad. Contine
descrieri ale competentelor profesionale necesare indeplinirii sarcinilor profesionale incluse in
profesie, acceptate de reprezentantii industriilor si organizatiilor profesionale, angajatori, angajati si
alti parteneri sociali cheie.

Dezvoltarea standardelor de calificare profesionald pentru profesii individuale se realizeaza in tarile
partenere la diferite niveluri si intr-o masurda diferita. Competentele pentru fiecare sarcina
profesionala cheie sunt descrise in trei categorii: abilitati, cunostinte si competente sociale.

e Consilierii de locuri de munca sprijind copiii, tinerii si adultii in luarea alegerilor educationale
si profesionale corecte si sprijind dezvoltarea profesionald pe tot parcursul vietii. in
activitatile lor, utilizeazda metode de lucru individuale si de grup care sa conduca la
determinarea potentialului personal, tinand cont de nevoile actuale si prognozate ale pietei
muncii si ale educatiei.

in prezent, invitdmantul superioreste necesar pentru a fi consilier in carier, in timp ce in
sistemul educational (de exemplu la scoald), Tnvatdmantul superior, inclusiv pregatirea
pedagogica, este o cerinta obligatorie.

Un angajat in profesia de consilier profesional ar trebui sa detind competentele sociale
necesare pentru indeplinirea corectd si eficientd a sarcinilor profesionale. Tn special,
asumarea responsabilitatii pentru efectele actiunilor intreprinse legate de rolul social
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indeplinit, ceea ce include stimularea motivatiei si dezvoltarea continua a individului Tn
contextul alegerilor educationale si / sau profesionale, stimularea atitudinilor creative fata de
realitate si schimbarile din viata. Mai mult, imbunatatirea competentelor proprii in sfera de
activitate profesionald indeplinita atribuitd unui consilier profesional, incluzand noi
reglementari, tendinte, procese si teorii cu privire la domeniul consultantei in cariera..

e Formatorii de formare profesionala si educatie profesionala (VET) ar trebui sa considerati ca
formatori care predau materii profesionale si instructori de formare profesionala practica. Ei
desfasoara cursuri didactice si educationale cu tinerii din scolile fabricilor si cursuri in ateliere
care educa muncitori calificati si tehnicieni; Predau subiecte profesionale practice care
dezvolta abilitatile profesionale ale elevilor incluse in caracteristicile si programele de
calificare ale absolventilor..

Cand vine vorba de calificari pentru predarea materiilor profesionale, celui care preda fi este
necesara o diploma de master - primul sau al doilea grad, desi profesorii angajati in scolile
profesionale de baza au finalizat cel putin studiile de prim grad. Cu toate acestea, pe langa
subiectul studiilor, acesti formatori trebuie sa aiba pregatire pedagogica.

Competentele sociale ale cadrelor didactice includ: vcunostinte practice despre materia
predatda - scopul este ca elevii sa dobandeasca abilitati practice in profesia aleas3;
dezvoltarea abilitatilor de gandire independente si implementarea lor 1n munca
independenta si sistematica.

e tori in cadrul companiei / profesori personali / tutori de ucenici, stagiari - ajutad clientul sa
faca schimbari in dezvoltarea personala sau profesionala si in atingerea obiectivelor stabilite
de acestia. De asemenea, sustin procesul schimbarii in toate domeniile vietii, descopera
potentialul neexploatat a persoanei in sesiunile individuale si de grup, precum si stimuleaza
motivatia si incurajeazd actiunea. Impreund cu clientul, pot gisi solutii eficiente pentru
problemele identificate si modalitati de realizare a obiectivelor clientului.

Pentru a lucra in profesia de antrenor personal (antrenor, mentor, indrumator), este de
preferat invatdmantul superior, de preferinta in domeniul stiintelor sociale. in procedurile de
acreditare nu este necesara educatia superioara, insa este inclusa in perioada necesara de
practica profesionald necesara pentru obtinerea acreditarii.

Printre competentele sociale pe care un angajat ar trebui sa le aiba in profesia de formator
personal (formator, mentor, tutore), trebuie mentionate si: respectarea principiilor de
integritate, fiabilitate, confidentialitate si prevenirea conflictelor de interese in serviciul
furnizat in standarde etice si profesionale; acceptarea responsabilitatii pentru rolul social pe
care il indeplinesc, in special in contextul influentarii atitudinilor legate de nevoia de
dezvoltare continua (invatare pe tot parcursul vietii) si deschidere catre noi solutii care stau
la baza dezvoltarii profesionale si personale a clientilor.
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4, Bune Practici

Al patrulea capitol contine exemple bune din fiecare tara partenera cu privire la rolurile profesionale
si provocdrile schemelor de ucenicie in Europa. in Romania, educatia si formarea profesionald includ
activitati, de la cursuri scurte la programe de lunga durata, realizate cu scopul de a oferi cunostintele,
abilitatile, competentele unei persoane active care sunt necesare la locul de munca, recunoscute sau
nu intr-un context formal. Over the past few years, in Spain, entrepreneurs, local governments,
associations and the science sector have started to use apprenticeships as a good way to participate
in the training and education of future employees.

Exemplul italian arata importanta mentoratului si rolul unui tutor / formator al companiei in sistemul
de ucenicie. Tutorul / instructorul companiei are un rol fundamental pentru reusita uceniciei in ceea
ce priveste valoarea formarii, deoarece este responsabil pentru a da substantei valorii companiei ca
loc educational, asigurand activitatile necesare de coordonare cu promotorul. De asemenea,
indrumatorul are sarcina de a asista constant ucenicul la locul de munca, garantand supravegherea
continua a tuturor activitatilor prevazute in proiectul de formare.

Bunele practici poloneze privesc rolul de gazduire si trimitere a tutorului in dezvoltarea schemelor de
ucenicie de succes. Aceste proiecte vizeaza activarea tinerilor pentru ocuparea locurilor de muncs,
dobandirea deprinderilor practice, Tmbunatatirea competentelor si experientei si pregatirea

formatorilor pentru instruirea altora in domeniul orientarii educationale si profesionale.
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